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บทคดัย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจัยดา้นการเดินทาง ความรู้เก่ียวกับปลา

สวยงาม (2) พฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามของประชาชนในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 

(3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการเดินทาง และความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามกบัพฤติกรรมการ

ซ้ือสินค้าเก่ียวกับปลาสวยงาม (4) ปัญหา และข้อเสนอแนะของประชาชน  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในวิจัยคร้ังน้ี คือ 

ประชาชนในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร จาํนวน 391 คน เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสมัภาษณ์ สถิติท่ีใชใ้น

การวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด และค่าไคสแคว ์ผลการวิจยั

พบว่า (1) ประชาชนส่วนมากเป็นเพศชาย อายุเฉล่ียเท่ากับ0 33.94 ปี มีภูมิลาํเนาอยู่ในกรุงเทพฯ และภาคกลาง มี

การศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่ มีสถานภาพสมรสเป็นโสด มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน มีรายไดต้่อเดือน

เฉล่ีย0 20,998.72 บาท0 ใชร้ถโดยสารสาธารณะเป็นยานพาหนะในการเดินทางมาซ้ือสินคา้0 มีระยะทางจากท่ีพกัจนถึง

ตลาดจตุจกัรเฉล่ีย0 17.53 กิโลเมตร มีจาํนวนสมาชิกท่ีร่วมเดินทางเฉล่ียประมาณ0 2 คน มีประสบการณ์ในการเดินทาง

มาตลาดจตุจักรเฉล่ียระหว่าง 3-4 คร้ัง ประชาชนมีความรู้เก่ียวกับปลาสวยงามโดยรวมเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 39(2) 

พฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามพบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการซ้ือ เพ่ือความเพลิดเพลิน 

ซ้ือสินคา้ประเภทปลาสวยงามเป็นประจาํโดยเลือกซ้ือเองตามความพอใจ มีการพิจารณาจากสีสนัของปลาสวยงาม ซ้ือ

สินคา้กบัร้านประจาํ บุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ คือ ตนเอง มาซ้ือสินคา้ในระหวา่งวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 

ในช่วงเวลา 9.00 – 12.00 น. และมีการตดัสินใจท่ีจะมาซ้ือในคร้ังต่อไป (3) ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการเดินทาง 

และความรู้เก่ียวกับปลาสวยงาม โดยรวมมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซ้ือสินค้าเก่ียวกับปลาสวยงามของ

ประชาชน ท่ีระดบันัยสําคญัทางสถิติ 0.05 (4) ปัญหา และขอ้เสนอแนะของประชาชนพบวา่ ปัญหาดา้นราคา สินคา้

บางอยา่งราคาไม่เหมาะสม และไม่มีการติดป้ายบอกราคาสินคา้ ขอ้เสนอแนะดา้นราคา ควรมีการควบคุมราคาสินคา้ มี

การกาํหนดมาตรฐานสินคา้ใหมี้ความเหมาะสม และมีการกาํหนดใหร้้านคา้ติดป้ายแสดงราคาสินคา้อยา่งชดัเจน 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were to study (1) personal factors, travelling factors and 
knowledge regarding ornamental fish. (2) purchasing behavior regarding ornamental fish products of 
people at Chatuchak market, Chatuchak, Bangkok. (3) relationship between personal factors, travelling 
factors and knowledge regarding ornamental fish with purchasing behavior regarding ornamental fish 
products. (4) problems and suggestions for people. Samples consisted in this research is people at 
Chatuchak market, Chatuchak, Bangkok of 391 people. Data were collected by interviewing schedule. 
Statistical analysis were frequency, percenttage, mean, standard deviation, minimum, maximum and 
Chi-square test.  Results of this research revealed that (1) most of the sampled people were male, the 
average of age was 33.94 years, the domicile was in Bangkok and Central region, the level of education 
was bachelor or higher, the marital status was single, the occupation was private employee, the average 
income was 20,998.72 bath/month,  travelling to Chatuchak market by bus, the average distance from 
home was 17.53 kilometers, the average accompany members were 2 persons. The average experience  
travelling to Chatuchak market was between 3-4 times. The sampled people had overall knowledge on  
ornamental fish on the average at the high level. (2) the purchasing behavior on ornamental fish 
products revealed the most of people bought ornamental fish for pleasure, usually purchased 
ornamental fish and made decision by their own satisfaction. Purchasing was considered by color of 
ornamental fish and credible shop. People made decisions by themselves. Time to buy ornamental fish 
on Monday to Friday during 9.00 to 12.00 A.M. and they were pretty sure that next time they would 
come to this place again. (3) personal factors, travelling factors and knowledge regarding ornamental 
fish had significant related to purchasing behavior regarding ornamental fish products of people at 
0.05. (4) problems and suggestions for people revealed that problems price certain products 
inappropriate price and no label prices. Suggested price there should be a price control, standards are 
set to be appropriate and is configured to store display prices clearly labeled. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Purchasing behavior, Ornamental fish, Chatuchak Market 
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บทนํา 

 

ประเทศไทยเป็นประเทศในเขตร้อนมีสภาพภูมิอากาศ สภาพแวดลอ้ม และแหล่งนํ้ าธรรมชาติท่ีอุดม

สมบูรณ์ เหมาะสมต่อการเพาะเล้ียง และเจริญเติบโตของปลาสวยงามหลากหลายสายพนัธ์ุ ประเทศไทยจึงมี

ศกัยภาพมากเพียงพอในการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม เพ่ือจาํหน่ายทั้งในประเทศ และส่งออกต่างประเทศ แหล่ง

เพาะเล้ียงในประเทศท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร ราชบุรี นครปฐม กาญจนบุรี ฉะเชิงเทรา เป็นตน้ ในปี พ.ศ. 

2550 มีสัดส่วนการตลาดปลานํ้ าจืดร้อยละ 52 และปลาทะเลร้อยละ 48 เป็นปลาในเขตร้อนถึงร้อยละ 56 (FAO, 

2009; Kalipa, 2010) (สุกญัญา ดาํชู, 2555) ผลผลิตปลาสวยงามส่วนใหญ่ในประเทศผลิตเพ่ือการส่งออก ตั้งแต่ปี 

2548 – 2554 มีมูลค่าการส่งออกถึง 521 – 672 ลา้นบาท (กรมส่งเสริมการส่งออก, 2555) โดยมีคู่คา้ท่ีสําคญั คือ 

สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป ญ่ีปุ่น สิงคโปร์ มาเลเซีย จีน ฮ่องกง และรัสเซีย และคู่แข่งท่ีสําคญั คือสิงคโปร์ 

อินโดนีเซีย มาเลเซีย เวยีดนาม ใน พ.ศ. 2555 มีปริมาณการนาํเขา้ปลาสวยงาม 145 ตนั มูลค่า 64.67 ลา้นบาท และ

มีการส่งออกปลาสวยงาม 1,692 ตนั มูลค่า 598 ลา้นบาท ปี พ.ศ. 2556 รัฐบาลมียุทธศาสตร์ปลาสวยงาม พ.ศ. 

2556 - 2560 สนบัสนุนการผลิตปลาสวยงามเพ่ิมการส่งออก โดยมีวสิยัทศัน์ประเทศไทยจะเป็นศูนยก์ลางการผลิต 

และการคา้ปลาสวยงามท่ีมีคุณภาพของโลกภายในปี พ.ศ. 2560 (สาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2555) ตลาดใน

ประเทศมีแนวโนม้การขยายตวัมากข้ึน เน่ืองจากประชาชนนิยมเล้ียงปลาสวยงามากข้ึน ซ่ึงมีทั้งผูท่ี้เล้ียงเป็นงาน

อดิเรก หรือเล้ียงเป็นอาชีพเสริมจนกลายเป็นอาชีพหลกัในบางราย ทั้งยงัให้ความเพลิดเพลินสามารถเล้ียงไดใ้น

พ้ืนท่ีท่ีจาํกัด ไม่มีเสียง ไม่มีกล่ินรบกวน และจากความนิยมในการเล้ียงปลาสวยงามท่ีเพ่ิมข้ึน และมีความ

หลากหลายน้ีเอง ทาํให้เกิดธุรกิจการซ้ือขายปลาสวยงามกนัอย่างแพร่หลาย นอกจากน้ียงัมีธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งอีก

มากมาย ไม่วา่จะเป็นสตัวน์ํ้ าสวยงามต่างๆ เช่น เต่า กุง้เครฟิช กุง้แคระ เป็นตน้ รวมถึงเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ต่างๆ 

ยารักษาโรค และอาหาร เป็นตน้ (นิตยสารพอยสิชัน่น่ิง ออนไลน์,2550) 

ในประเทศมีผูเ้ล้ียงปลาสวยงามประมาณ 350,000 คน ในส่วนของร้านคา้ปลาสวยงามทัว่ประเทศมีอยู่

ประมาณ 500 ร้าน ซ่ึงร้อยละ 50 อยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลท่ีเหลือกระจายอยูใ่นจงัหวดัอ่ืนๆ เช่น 

ราชบุรี เชียงใหม่ นครปฐม เป็นตน้ (ศูนยว์จิยักสิกรไทย, 2555) การขยายตวัของตลาดปลาสวยงามทาํใหเ้กิดอาชีพ

การเพาะเล้ียงปลาสวยงามรายยอ่ยอยูท่ัว่ประเทศ การซ้ือขายปลาสวยงามในประเทศนั้นผลกาํไรส่วนใหญ่มกัตก

อยู่กับพ่อค้าคนกลาง โดยท่ีพ่อค้าคนกลางเหล่าน้ีจะทําการรวบรวมพนัธ์ุปลาสวยงามชนิดต่างๆตามแหล่ง

เพาะเล้ียง และแหล่งทาํการประมงทัว่ไป โดยจะทาํการซ้ือเหมาแลว้นาํมาคดัขนาด และคุณภาพ เพ่ือกาํหนดราคา

ขาย ซ่ึงแหล่งขายจะกระจายอยูท่ัว่ไป แต่แหล่งใหญ่ท่ีสุด คือตลาดปลาสวยงาม เขตจตุจกัร คุณภาพปลาท่ีน้ีจะคละ

กนัไป ซ่ึงผูซ้ื้อตอ้งมีความรู้ในการเลือกซ้ือสินคา้ใหไ้ดคุ้ณภาพพอสมควร (นิตยสารพอยสิชัน่น่ิง ออนไลน์,2550) 

ตลาดปลาสวยงาม เขตจตุจกัร นั้น เป็นศูนยก์ลางการคา้ปลาสวยงามแหล่งใหญ่ ซ่ึงการซ้ือ – ขาย ก็จะมี

ทั้งขายปลีกและขายส่ง เป็นท่ีรวบรวมผูผ้ลิต ผูค้า้ส่ง ผูค้า้ปลีก ผูน้าํเขา้ ผูส่้งออก ตลอดจนลูกคา้ในหลายๆระดบั 

เน่ืองจากสถานท่ีตั้ งนั้ นอยู่ใกลก้ับตลาดจตุจักร ทั้ งยงัมีการเดินทางท่ีสะดวกมาได้ ทั้ งรถส่วนบุคคล รถเมล ์

รถไฟฟ้า รถไฟใตดิ้น ตลาดปลาท่ีน้ียงัมีการรวบรวมปลาสวยงามไวห้ลากหลายสายพนัธ์ุ ทั้งปลาท่ีเพาะพนัธ์ุใน

ประเทศ ปลาท่ีนาํเขา้มาจากต่างประเทศ และยงัเป็นแหล่งท่ีมีปลาแปลกๆปลาหายากต่างๆ รวมถึงอุปกรณ์ในการ
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เล้ียงมากมาย ช่วงเวลาในการจาํหน่าย คือ วนัจนัทร์ – วนัอาทิตย ์เวลา 10.00 – 18.00 น. และมีการขายส่งในเท่ียง

คืนวนัพุธ – วนัพฤหัสบดีทั้งวนั ตรงบริเวณลานจอดรถดา้นขา้ง เจ.เจ.มอล.์ มีบรรดาประชาชน พ่อคา้คนกลาง

มาซ้ือ – ขายกนัมากมาย นอกจากตลาดปลาสวยงามจตุจกัรแลว้ ในกรุงเทพมหานครยงัมีตลาดปลาสวยงามอีก 

เช่น ตลาดนดัสนามหลวง 2 ตลาดจตุจกัรมีนบุรี ตลาดไท เป็นตน้ แต่ส่วนใหญ่แลว้พ่อคา้คนกลางในตลาดเหล่าน้ี

จะรับปลามาจากตลาดปลาสวยงามจตุจกัรมาขายอีกต่อหน่ึง (นิตยสารพอยสิชัน่น่ิง ออนไลน์,2550) ประชาชนท่ีมา

ซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามนั้น มีพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ท่ีหลากหลาย เน่ืองจากวตัถุประสงคใ์นการมาซ้ือของแต่ละคน

ไม่เหมือนกนั เช่น บางรายซ้ือไปเพ่ือเล้ียงเป็นงานอดิเรก บางรายซ้ือไปเพ่ือเพาะพนัธ์ุ บางรายซ้ือไปเพ่ือขายต่อ หรือมาซ้ือ

วสัดุอุปกรณ์ในการเล้ียงปลาสวยงาม อาหาร และยารักษาโรค พฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภคนั้นมีความสาํคญั เพราะ

ทําให้รู้ และเข้าใจถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสินคา้ และความต้องการของผูบ้ริโภค ทําให้การ

พฒันาการตลาด และการพฒันาผลิตภณัฑ์ และปรับปรุงกลยุทธ์การตลาดสามารถทาํได้ดีข้ึน (วิทยาลยัชุมชน

สระแกว้, 2555) 

ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลา

สวยงามของประชาชนในตลาดจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร เพ่ือจะได้ทราบถึงปัจจัยด้านต่างๆท่ีมี

ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงาม รวมถึงขอ้เสนอแนะในการปรับปรุง แกไ้ข การ

บริหารการจดัการตลาดปลาสวยงามจตุจกัรเขตตุจกัร กรุงเทพมหานคร 

 

วตัถุประสงค์การวจิยั 

  

1. เพ่ือศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการเดินทาง และความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามของประชาชนท่ีมา

ซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกับปลาสวยงามของประชาชนในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร 

กรุงเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจยัด้านการเดินทาง และความรู้เก่ียวกับปลา

สวยงามกบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามของประชาชนในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพหมานคร 

4. ปัญหา และขอ้เสนอแนะของประชาชนท่ีซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร 

กรุงเทพมหานคร 

 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร 

กรุงเทพมหานครในช่วงระหวา่งเดือนมีนาคม – เดือนเมษายน พ.ศ. 2558 จากขอ้มูลในปี พ.ศ. 2557 มีประชาชน

ท่ีมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร ในช่วงระหวา่งเดือนมีนาคม – เดือน

เมษายน จาํนวน 16,400 คน (ทรงศกัด์ิ  ไกรสวสัด์ิ, 2557) คาํนวณขนาดตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรของ Yamane (สุรินทร์ 

นิยมางกูร, 2553) โดยมีค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 391 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสัมภาษณ์ 
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ประกอบดว้ย 5 ตอน ดงัน้ี (1) ปัจจยัส่วนบุคคล (2) ปัจจยัดา้นการเดินทาง (3) ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงาม (4) พฤติกรรม

การซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงาม (5) ปัญหาและขอ้เสนอแนะ ทดสอบเคร่ืองมือโดยหาความเท่ียงตรง (Validity) 

เพ่ือตรวจสอบเน้ือหา ความเหมาะสม ความชัดเจนของคาํถามและนํามาปรับปรุงแก้ไข และหาความเช่ือมั่น 

(Reliability) โดยการนาํแบบสัมภาษณ์ไปทดสอบกบัประชาชนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จาํนวน 30 

คน โดยใชว้ิธี Cronbach’s Alpha Coefficient (สุรินทร์ นิยมางกูร, 2553)ไดค้่าความเช่ือมัน่แบบสัมภาษณ์ความรู้

เก่ียวกบัปลาสวยงามเท่ากบั 0.702 การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ โดยใชส้ถิติในการวเิคราะห์

ดงัน้ี การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ใชส้ถิติพรรณนา ประกอบดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉล่ีย(Arithmetic Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าสูงสุด(Maximum) และค่าตํ่ าสุด 

(Minimum)และค่าไคสแควร์ (Chi-square test) 

 

ผลการวจิยั 

 

1. ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัด้านการเดนิทาง และความรู้เกีย่วกบัปลาสวยงาม 

1.1. ปัจจัยส่วนบุคคล พบวา่ ประชาชนท่ีมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัรร้อยละ 70.10  

เป็นเพศชาย อายเุฉล่ียประมาณ 34 ปี มีภูมิลาํเนาอยูใ่นกรุงเทพฯ และภาคกลาง ร้อยละ 72.10 ระดบัการศึกษา 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ร้อยละ 65.50 สถานภาพโสดร้อยละ 59.80 อาชีพพนกังานบริษทัเอกชนร้อยละ 34.80 และ 

มีรายไดต้่อเดือนเฉล่ีย 20,998.72 บาท 

1.2. ปัจจัยด้านการเดินทาง พบวา่ ประชาชนท่ีมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัรร้อยละ 

41.70 เดินทางมาตลาดจตุจักรโดยรถโดยสารสาธารณะ มีระยะทางจากที่พกัจนถึงตลาดจตุจกัรเฉลี่ย 17.53 

กิโลเมตร จาํนวนสมาชิกท่ีร่วมเดินทางดว้ยเฉล่ียประมาณ 2 คน และมีประสบการณ์ในการเดินทางมาตลาดจตุจกัร

เฉล่ียระหวา่ง 3-4 คร้ัง ในระยะเวลา 3 เดือน 

1.3. ความรู้เกี่ยวกับปลาสวยงาม พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 63.7 มีความรู้ในระดับมาก 

รองลงมา คือ ปานกลาง และนอ้ย (ร้อยละ 25.6 และ10.7 ตามลาํดบั)  

2. พฤติกรรมการซื้อสินค้าเกีย่วกบัปลาสวยงาม ประชาชนส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการซ้ือ เพ่ือความ

เพลิดเพลิน (ร้อยละ 87.20) ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือเป็นประจาํเป็นสินคา้ประเภทปลาสวยงาม (ร้อยละ 46.30) ลกัษณะ

ในการซ้ือสินคา้ มีการเลือกซ้ือเองตามความพอใจ (ร้อยละ 68.80) การเลือกซ้ือปลาสวยงาม พิจารณาจากสีสนัของ

ปลาสวยงาม (ร้อยละ 61.10) มีการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามโดยซ้ือกบัร้านประจาํ (ร้อยละ 37.10) บุคคลท่ีมี

ผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ คือ ตนเอง (ร้อยละ 68.50) มาซ้ือสินคา้ในระหวา่งวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ (ร้อยละ 70.80) 

ในช่วงเวลา 9.00 – 12.00 น. (ร้อยละ 55.00) และมีการตดัสินใจท่ีจะมาซ้ือในคร้ังต่อไป (ร้อยละ 79.50) 

3. ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัด้านการเดนิทาง และความรู้เกีย่วกบัปลาสวยงามกบั 

พฤตกิรรมการซื้อสินค้าเกีย่วกบัปลาสวยงามของประชาชนในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร พบวา่ เพศมี

ความสมัพนัธ์กบัประเภทสินคา้ท่ีซ้ือประจาํ ลกัษณะในการซ้ือสินคา้ วนัท่ีมาซ้ือสินคา้ และการตดัสินใจมาซ้ือในคร้ัง

ต่อไป อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ฯในทุกดา้น ยกเวน้ลกัษณะในการซ้ือสินคา้ (แบบเลือกซ้ือเอง
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เองตามความพอใจจากในตูห้รือในอ่าง) ร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ และบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ ภูมิลาํเนามี

ความสัมพนัธ์กบับุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ ระดบัการศึกษามีความสมัพนัธ์กบัประเภทสินคา้ท่ีซ้ือประจาํ 

ลกัษณะในการซ้ือสินคา้ ร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ และช่วงเวลาท่ีมาซ้ือสินคา้ สถานภาพสมรสมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรม

การซ้ือสินคา้ฯในทุกดา้น ยกเวน้ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือประจาํ ลกัษณะในการซ้ือสินคา้ ร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ และบุคคลท่ีมี

ผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ฯในทุกดา้น ยกเวน้ลกัษณะในการซ้ือ

สินคา้ การเลือกซ้ือปลาสวยงาม และบุคคลท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้า รายได้ต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กับ

พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ฯในทุกด้าน ยกเวน้ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือประจาํ ลกัษณะในการซ้ือสินคา้ การเลือกซ้ือปลา

สวยงาม และบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ ยานพาหนะในการเดินทางมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือ

สินคา้ฯในทุกด้าน ยกเวน้ลกัษณะในการซ้ือสินคา้ และร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ ระยะทางจากท่ีพกัมีความสัมพนัธ์กับ

ลกัษณะในการซ้ือสินคา้ การเลือกซ้ือปลาสวยงามและร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ จาํนวนสมาชิกท่ีร่วมเดินทางมีความสมัพนัธ์

กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ฯในทุกดา้น ยกเวน้วตัถุประสงคใ์นการซ้ือ ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือประจาํ ร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ 

และช่วงเวลาท่ีมาซ้ือสินคา้ ประสบการณ์ในการเดินทางมามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ฯในทุกดา้น 

ยกเวน้วตัถุประสงคใ์นการซ้ือ และช่วงเวลาท่ีมาซ้ือสินคา้ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

ซ้ือสินคา้ฯในทุกดา้น ยกเวน้วตัถุประสงคใ์นการซ้ือ และบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ ท่ีระดบันยัสาํคญัทาง

สถิติ 0.05 ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 1 

 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลโดยรวมมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสิน 

คา้ฯในทุกดา้น ยกเวน้ลกัษณะในการซ้ือสินคา้ การเลือกซ้ือปลาสวยงาม ร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ และบุคคลท่ีมีผลต่การ 

ตดัสินใจซ้ือสินคา้ ปัจจยัดา้นการเดินทางโดยรวมมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ฯในทุกดา้น ยกเวน้ วตัถุ- 

ประสงคใ์นการซ้ือ ประเภทสินคา้ท่ีมาซ้ือเป็นประจาํ ร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ และช่วงเวลาท่ีมาซ้ือสินคา้ ความรู้เก่ียวกบัปลา 

สวยงามโดยรวมมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ฯในทุกดา้น ยกเวน้วตัถุประสงคใ์นการซ้ือและ 

บุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 2 
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ตารางที ่1 ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการเดินทาง และความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามกบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามของประชาชนในตลาดจตุจกัร 

เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 

ด้านปัจจัย 

 

 

พฤติกรรมการซ้ือสินค้าเกีย่วกบัปลาสวยงาม 

วัตถุประสงค์

ในการซ้ือ 

(p-value) 

ประเภทสินค้า

ท่ีซ้ือประจํา 

(p-value) 

ลกัษณะใน

การซ้ือสินค้า 

(p-value) 

การเลอืกซ้ือ

ปลาสวยงาม 

(p-value) 

ร้านค้าท่ี

ซ้ือสินค้า 

(p-value) 

บุคคลท่ีมีผลต่อ

การตัดสินใจซ้ือ

สินค้า (p-value) 

วันท่ีมาซ้ือ

สินค้า 

(p-value) 

ช่วงเวลาท่ีมา

ซ้ือสินค้า 

(p-value) 

การตัดสินใจมา

ซ้ือในคร้ังต่อไป 

(p-value) 

ปัจจัยส่วน

บุคคล 

เพศ 0.621ns 0.035* 0.000** 0.050ns 0.144 ns 0.063 ns 0.000** 0.657 ns 0.000** 

อายุ 0.000** 0.024* 0.817 ns 0.013* 0.056 ns 0.345 ns 0.000** 0.000** 0.000** 

ภูมิลาํเนา 0.501 ns 0.349 ns 0.067 ns 0.845 ns 0.448 ns 0.006** 0.386 ns 0.499 ns 0.657 ns 

ระดบัการศึกษา 0.265 ns 0.001** 0.000** 0.089 ns 0.000** 0.713 ns 0.726 ns 0.014* 1.000 ns 

สถานภาพสมรส 0.001** 0.146 ns 0.268ns 0.013* 0.209 ns 0.953 ns 0.017* 0.000** 0.041* 

อาชีพ 0.000** 0.001** 0.490ns 0.292 ns 0.042* 0.213 ns 0.000** 0.002** 0.049* 

รายได้ต่อเดือน 0.027* 0.058 ns 0.382ns 0.098 ns 0.010* 0.158 ns 0.000** 0.000** 0.031* 

ปัจจัย 

ด้านการ

เดนิทาง 

ย า น พ า ห น ะ ใน ก า ร

เดนิทาง 

0.003** 0.008** 0.110ns 0.038* 0.071 ns 0.036* 0.000** 0.021* 0.005** 

ระยะทางจากท่ีพกั 0.056ns 0.425 ns 0.000** 0.029* 0.001** 0.282 ns 0.743 ns 0.363 ns 0.481 ns 

จํ าน วน สม าชิ กท่ี ร่ วม

เดนิทาง 

0.690 ns 0.433 ns 0.016* 0.017* 0.057ns 0.000** 0.000** 0.088 ns 0.000** 

ประสบการณ์ในการมา 0.097 ns 0.032* 0.002** 0.006** 0.001** 0.000** 0.021* 0.292 ns 0.000** 

ความรู้เกีย่วกบัปลาสวยงาม 0.766 ns 0.007** 0.000** 0.001** 0.020* 0.205 ns 0.000** 0.011* 0.000** 

หมายเหต:ุ ns หมายถึง ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05, ** หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01, * หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05
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ตารางที ่2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

การทดสอบสมมตฐิาน สรุปผลการทดสอบ 

ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ 

มี 

ความสัมพนัธ์ 

1. ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซื้อสินค้าเกี่ยวกับปลา

สวยงามของประชาชนในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 

  

1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบัวตัถุประสงคใ์นการซ้ือ  √ 

1.2 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบัประเภทสินคา้ท่ีซ้ือเป็นประจาํ  √ 

1.3 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบัลกัษณะในการซ้ือสินคา้ √  

1.4 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบัการเลือกซ้ือปลาสวยงาม √  

1.5 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบัร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ √  

1.6 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบับุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ 

สินคา้ 

√  

1.7 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบัวนัท่ีมาซ้ือสินคา้  √ 

1.8 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบัช่วงเวลาท่ีมาซ้ือสินคา้  √ 

1.9 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจมาซ้ือในคร้ังต่อไป  √ 

2. ปัจจัยด้านการเดนิทางมคีวามสัมพันธ์กบัพฤติกรรมการซื้อสินค้าเกีย่วกับ

ปลาสวยงามของประชาชนในตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 

  

2.1 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบัวตัถุประสงคใ์นการซ้ือ √  

2.2 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบัประเภทสินคา้ท่ีมาซ้ือเป็น 

ประจาํ 

√  

2.3 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบัลกัษณะในการซ้ือสินคา้  √ 

2.4 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบัการเลือกซ้ือปลาสวยงาม  √ 

2.5 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบัร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้ √  

2.6 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบับุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ 

ซ้ือสินคา้ 

 √ 

2.7 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบัวนัท่ีมาซ้ือสินคา้  √ 

2.8 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบัช่วงเวลาท่ีมาซ้ือสินคา้ √  

2.9 ปัจจยัดา้นการเดินทางมีความสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจมาซ้ือในคร้ัง 

ต่อไป 

 √ 
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ตารางที ่2 (ต่อ) 

 

การทดสอบสมมตฐิาน สรุปผลการทดสอบ 

ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ 

มี 

ความสัมพนัธ์ 

3 ความรู้เกี่ยวกับปลาสวยงามมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซื้อสินค้า

เกี่ยวกับป ลาสวยงามของป ระชาชน ในตลาดจตุจักร เขตจตุจักร 

กรุงเทพมหานคร 

  

3.1 ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสมัพนัธ์กบัวตัถุประสงคใ์นการซ้ือ √  

3.2 ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสัมพนัธ์กบัประเภทสินคา้ท่ีซ้ือเป็น

ประจาํ 

 √ 

3.3 ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสมัพนัธ์กบัลกัษณะในการซ้ือสินคา้  √ 

3.4 ความรู้เก่ียวกับปลาสวยงามมีความสัมพันธ์กับการเลือกซ้ือปลา

สวยงาม 

 √ 

3.5 ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสมัพนัธ์กบัร้านคา้ท่ีซ้ือสินคา้  √ 

3.6 ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสมัพนัธ์กบับุคคลท่ีมีผลต่อการ 

ตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

√  

3.7 ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสมัพนัธ์กบัวนัท่ีมาซ้ือสินคา้  √ 

3.8 ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสมัพนัธ์กบัช่วงเวลาท่ีมาซ้ือสินคา้  √ 

3.9 ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีความสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจมาซ้ือใน 

คร้ังต่อไป 

 √ 

 

 4. ปัญหาและข้อเสนอแนะประชาชนให้ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาท่ีมีต่อตลาดจตุจกัร สามารถสรุปไดด้งัน้ี (1) 

ปัญหาด้านสถานท่ีห้องนํ้ าไม่สะอาด และน้อย ตามพ้ืนทางเดินมีขยะจาํนวนมากสกปรก ร้านคา้วางสินคา้เกะกะ

ขวางทางเดินทางเดินมีนํ้ าท่วมขงั ท่ีจอดรถนอ้ย (2) ปัญหาดา้นสินคา้สินคา้ขาดตลาด สินคา้บางอยา่งไม่มีคุณภาพ (3) 

ปัญหาดา้นราคา สินคา้บางอยา่งราคาไม่เหมาะสม และไม่มีการติดป้ายบอกราคาสินคา้ 

 ประชาชนให้ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะท่ีมีต่อตลาดจตุจกัร สามารถสรุปได้ดงัน้ี (1) ขอ้เสนอแนะดา้น

สถานท่ี ไดแ้ก่ ปรับปรุงหอ้งนํ้ า หรือมีการเพ่ิมหอ้งนํ้ าใหม้ากข้ึน ทาํความสะอาดบ่อยข้ึน มีการเพ่ิมถงัขยะภายในตลาด 

ควรปรับปรุงพ้ืนท่ีวางขาย ขอความร่วมมือกบัร้านคา้ในการวางขายสินคา้ภายในพ้ืนท่ีของร้านตนเอง เพ่ือท่ีจะไดไ้ม่มา

ขวางทางเดิน และใหมี้การจดัการระบายนํ้ า (2) ขอ้เสนอแนะดา้นสินคา้ ไดแ้ก่ ควรมีการสตอ็กสินคา้ไวเ้พ่ือกนัของขาด

ตลาด และมีการเช็คสินคา้วา่หมดอายหุรือชาํรุดหรือไม่ (3) ขอ้เสนอแนะดา้นราคา ไดแ้ก่ ควรมีการควบคุมราคาสินคา้ 

มีการกาํหนดมาตรฐานสินคา้ใหมี้ความเหมาะสม และมีการกาํหนดใหร้้านคา้ติดป้ายแสดงราคาสินคา้อยา่งชดัเจน 
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อภิปรายผลการวจิยั 

 

1. ประชาชนท่ีมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัรส่วนมากเป็นเพศชาย (ร้อยละ 70.10) มีอายุ

เฉล่ีย 33.94 ปี และมีรายไดต้่อเดือนเฉล่ีย 20,998.72 บาท ซ่ึงมีอายอุยูใ่นวยัผูใ้หญ่ และอยูใ่นวยัทาํงานเป็นส่วนมาก 

มีรายไดท่ี้แน่นอน จึงมีความสามารถในการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามไดม้ากกวา่ในวยัอ่ืน ในดา้นสถานภาพ

สมรสของประชาชนส่วนมากโสด (ร้อยละ 59.80) มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า (ร้อยละ 65.50) มี

อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน (ร้อยละ 34.80) นอกจากน้ียงัพบว่าประชาชนในตลาดจตุจักร มีภูมิลาํเนา ใน

กรุงเทพฯ และภาคกลาง (ร้อยละ 72.10) ทั้งน้ีเน่ืองจาก ตลาดจตุจกัรมีการเดินทางท่ีสะดวก มาไดท้ั้งรถส่วนตวั รถ

โดยสารสาธารณะ มอเตอร์ไซค์  และมีระยะทางไม่ไกลมาก ดังนั้นประชาชนท่ีมาซ้ือสินคา้ส่วนใหญ่จะเป็น

ประชาชนในบริเวณใกลเ้คียง  

2. ประชาชนท่ีมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัร ส่วนมากเดินทางมาซ้ือสินคา้โดยใชร้ถ

โดยสารสาธารณะ (ร้อยละ 41.70) เน่ืองจาก ตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร อยู่ใกลเ้คียงกับตลาดองค์การตลาดเพ่ือ

การเกษตร (อ.ต.ก.) แยกลาดพร้าว และห้างสรรพสินคา้ จึงมีการเดินทางท่ีสะดวก สามารถมาได้หลากหลาย

เส้นทาง และมีระยะทางจากท่ีพกัจนมาถึงตลาดจตุจักรเฉล่ีย 17.53 กิโลเมตร สอดคลอ้งกับ นายสุธี รักวานิช 

(2545) กล่าววา่ ประชาชนเลือกเดินทางสู่ตลาดจาํหน่ายปลาสวยงามมากท่ีสุด คือ โดยรถประจาํทางธรรมดา/ปรับ

อากาศ จาํนวนสมาชิกท่ีร่วมเดินทางซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามมีจาํนวน 1 คน (เฉล่ีย 1.92)และส่วนมากเป็นผู ้

ท่ีมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามดว้ยตนเอง เน่ืองจากมีการซ้ือสินคา้ท่ีมีการซ้ือเป็นประจาํอยูแ่ลว้ ใชเ้วลาในการ

ซ้ือสินคา้ไม่มาก จึงสะดวกกวา่การมาซ้ือสินคา้หลายคน สําหรับประสบการณ์ในการมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลา

สวยงามในตลาดจตุจกัรนั้นประชาชนส่วนมากมกัจะเดินทางมา 3 – 4 คร้ัง (เฉล่ีย 3.77) ในระยะเวลา 3 เดือน 

3. ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงาม พบว่า ประชาชนท่ีมาซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัร มี

ระดบัความรู้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะ ปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนในดา้นระดบัการศึกษานั้น ส่วนมาก

จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า และนิยมเล้ียงปลาสวยงาม จึงทําให้มีประสบการณ์ในการเล้ียง 

ประกอบกบัผูซ้ื้อสินคา้มีการสอบ-ถามกบัทางร้านคา้ถึงการเล้ียงปลาสวยงามแต่ละชนิดก่อนซ้ือ 

4. ประชาชนมีพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามในตลาดจตุจกัร มีวตัถุประสงค์ในการซ้ือ เพ่ือ

ความเพลิดเพลิน (ร้อยละ 87.20) ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือเป็นประจาํ คือ ปลาสวยงาม (ร้อยละ 46.30)โดยส่วนมากจะ

ซ้ือปลาขนาดเล็ก เช่น ปลาหางนกยูง ปลาสอด เป็นตน้ ประชาชนส่วนมากจะซ้ือสินคา้ท่ีร้านประจาํ (ร้อยละ 

37.10) เน่ืองจากในปัจจุบนัท่ีพกัอาศยัของประชาชนมีพ้ืนท่ีจาํกดั เช่น คอนโดมิเนียม หอพกั เป็นตน้ จึงทาํให้ไม่

สะดวกในการเล้ียงปลาสวยงามขนาดใหญ่ได้ และการท่ีประชาชนซ้ือสินค้าท่ีร้านประจํานั้ นเน่ืองจากมี

ความคุ้นเคยกันดี มีการพูดคุยกันถูกคอ สามารถสอบถาม และข้อคาํแนะนําได้ สามารถต่อรองราคากันได ้

ประชาชนส่วนมากมีลกัษณะในการซ้ือสินคา้แบบเลือกซ้ือเองตามความพอใจ (ร้อยละ 68.80) และมีการเลือกซ้ือ

ปลาสวยงามโดยพิจารณาจากสีสันของปลาสวยงาม (ร้อยละ 61.10) ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกับ กับ นายสุธี รักวานิช 

(2545) กล่าววา่ประชาชนมีความคิดเห็นของส่วนประสมทางการตลาดในดา้นผลิตภณัฑ์หรือในเร่ืองของความ

หลากหลายของสายพนัธ์ุปลาสวยงามมากกวา่เร่ืองของสีสันของปลาสวยงาม ประชาชนส่วนมากจะตดัสินใจซ้ือ

สินคา้ดว้ยตนเอง (ร้อยละ 68.50) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กบั นายสุธี รักวานิช (2545) กล่าววา่ บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการ
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ตดัสินใจเลือกซ้ือปลาสวยงามมากท่ีสุด คือ ตนเอง โดยจะมาซ้ือสินคา้ในช่วงวนัจนัทร์-วนัศุกร์ (ร้อยละ 70.80) 

เวลา 9.00 – 12.00 น. (ร้อยละ 55.00) ทั้งน้ีเน่ืองจาก การมาซ้ือสินคา้ในช่วงวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ นั้น จะซ้ือสินคา้ได้

สะดวกกวา่ เพราะคนไม่เยอะเท่าวนัเสาร์ – วนัอาทิตย ์และการซ้ือสินคา้ในช่วงเชา้ บางร้านจะนาํสินคา้ และปลา

สวยงามมาลงท่ีร้านใหม่ก็จะไดซ้ื้อสินคา้ท่ีมีคุณภาพมากกวา่ นอกจากน้ีประชาชนส่วนใหญ่มีการตดัสินใจมาซ้ือ

สินคา้ในคร้ังต่อไป (ร้อยละ 79.50) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั นายสุธี รักวานิช (2545) กล่าวา่  ประชาชนมีการตดัสินใจ

เลือกซ้ือปลาสวยงามในคร้ังต่อไป เน่ืองจากตลาดจตุจกัรนั้น เป็นศูนยก์ลางในการซ้ือขายสินคา้เก่ียวกับปลา

สวยงาม มีสินคา้ให้เลือกซ้ือหลากหลาย จึงมีราคาท่ีถูกกวา่ท่ีอ่ืน แลว้ยิ่งซ้ือในจาํนวนมาก ก็สามารถต่อรองราคา

กบัทางร้านคา้ได ้ 

 5. ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามของประชาชนใน

ตลาดจตุจักร โดยรวมมีความสัมพนัธ์ ซ่ึงสอดคล้องกับ สุธี รักวานิช (2545) กล่าวว่า ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ 

โดยรวมมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือปลาสวยงามของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการเดินทาง กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามของประชาชน

ในตลาดจตุจกัร โดยรวมมีความสมัพนัธ์ เห็นไดจ้าก การท่ีตลาดจตุจกัร เขตจตุจกัร อยูใ่กลเ้คียงกบัตลาด อ.ต.ก. แยก

ลาดพร้าว และหา้งสรรพสินคา้ จึงมีการเดินทางท่ีสะดวก สามารถมาไดห้ลากหลายเสน้ทาง 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงาม กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงามของ

ประชาชนในตลาดจตุจกัร โดยรวมมีความสัมพนัธ์ เห็นได้จาก ประชาชนมีความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามอยู่ใน

ระดับมาก ทั้ งน้ีเป็นเพราะประชาชนส่วนมากมีการศึกษาในระดบัปริญญาตรีหรือสูงกว่า รวมทั้ งมีการพูดคุย

สอบถามผูค้า้ก่อนท่ีจะตดัสินใจซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงาม 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 1. ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวจิยัไปใช ้

 1.1. จากการวิจยัคร้ังน้ี พบวา่ ประชาชนส่วนมากมีความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงามอยูใ่นระดบัมาก แต่มี

เร่ืองของ“ปลาทองสามารถเล้ียงในตูท่ี้มีพรรณไม้นํ้ าได้” กับ“อาหารสําเร็จรูปชนิดผงเหมาะสําหรับให้ปลา

สวยงามทุกประเภท” นั้นพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง ดงันั้นทางร้านคา้จึงควรมีการให้คาํแนะนาํแก่ประชาชน

ท่ีมาซ้ือถึงวธีิการเล้ียงปลาสวยงาม โดยเฉพาะปลาทอง และความแตกต่างของอาหารแต่ละชนิด  

 1.2. จากการวิจยัคร้ังน้ี พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีการซ้ือสินคา้ประเภทปลาสวยงาม จึงควรมีการ

สนบัสนุนผูเ้พาะเล้ียงปลาสวยงามใหมี้เพาะเล้ียงเพ่ิมมากข้ึน และควรมีการพฒันาสายพนัธ์ุใหมี้ความหลากหลายมี

สีสนัท่ีสวยงาม เพ่ือตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน 

1.3.จากการวิจยัคร้ังน้ี พบวา่ ร้านคา้มีการวางสินคา้ไม่เป็นระเบียบ และไม่มีการติดป้ายแสดงราคา

สินคา้ ควรมีการตกแต่งร้านให้สวยงาม มีการจดัวางสินคา้ให้เป็นระเบียบ แบ่งเป็นหมวดหมู่ มีการติดป้ายแสดง

ราคาสินคา้ไวช้ดัเจน เพ่ือดึงดูดความสนใจ และเพ่ือความสะดวกของประชาชนในการมาเลือกซ้ือสินคา้ 

1.4. จากการวิจยัคร้ังน้ี พบว่าเพศ อาย ุภูมิลาํเนา ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ รายไดต้่อ

เดือน ยานพาหนะในการเดินทาง ระยะทางจากท่ีพกั จาํนวนสมาชิกท่ีร่วมเดินทาง ประสบการณ์ในการมา และ
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ความรู้เก่ียวกบัปลาสวยงาม มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงาม ดงันั้น ผูท่ี้มีความ

สนใจในเร่ืองของพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เก่ียวกบัปลาสวยงาม หรือในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งสามารถนาํไปเป็นขอ้มูล 

เพ่ือเป็นแนวทางในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป 

2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในเร่ืองของปลาสวยงามประเภทใดท่ีไดรั้บความสนใจจากประชาชนท่ีมา

ซ้ือสินคา้ในตลาดจตุจกัรมากท่ีสุด เพ่ือนาํมาเป็นแนวทางในการพฒันาเพ่ือเพ่ิมยอดขาย และส่งเสริมให้เกษตรกร

ผูเ้พาะเล้ียงปลาสวยงามผลิตไดต้รงกบัความตอ้งการของตลาดในอนาคต 

 2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบตลาดจตุจกัร กบัตลาดปลาสวยงามในพ้ืนท่ีอ่ืนๆ 
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